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１．トピックス 



トピックス（主な事業に関するもの） 

①七尾市介護保険事業所・障害福祉事業所等応援金事業（七尾市）として 1,600 千円補助を受ける。 

②介護施設 ICT・IoT 導入促進事業費補助金（石川県）として 429 千円（もみの木苑）の補助を受ける。社会福祉施設等設備災害

復旧費補助金（石川県）として 34,691 千円（障害者事業局）、6,936 千円（高齢者事業局）の補助を受ける。社会福祉施設等災

害復旧費補助金（石川県）として 8,110 千円（自立ホームけいじゅ）の補助を受ける。 

③令和 6 年能登半島地震被災地助成金事業（木口福祉財団）として 1,000 千円（ワークセンター田鶴浜）の補助を受ける。 

 

トピックス（社会貢献） 

日付 内容 

2024 年 4 月 
地域ボランティア 買い物送迎、地域サロン支援（無料送迎） ＜もみの木苑＞ ※～3 月の月 1 回 

実習生受入れ 田鶴浜高校実習  ＜エレンガンテなぎの浦＞※4 月～10 月 

5 月 実習生受入れ  七尾看護専門学校実習 ＜エレンガンテなぎの浦、もみの木苑＞※～6 月 

6 月 

清掃ボランティア 富岡町内ゴミ拾いと側溝掃除 ＜ローレルハイツ恵寿＞ 

災害ボランティア 七尾市災害ボランティアセンターへの派遣＜青山彩光苑リハビリテーションセンター＞※～7 月 

実習生受入れ 田鶴浜高校実習  ＜支援センター＞※～7 月 

清掃ボランティア 道路沿道花壇整備（花苗提供） ＜ワークセンター田鶴浜＞  

7 月 実習生受入れ 田鶴浜高校実習 ＜もみの木苑＞※～9 月 

11 月 清掃ボランティア 富岡町内ゴミ拾いと側溝掃除 ＜ローレルハイツ恵寿＞ 

12 月 地域イベント行事等参加協力 イルミネーション点灯式 ＜ローレルハイツ恵寿＞ 

2025 年 2 月 福祉教育 田鶴浜高校での講義 ＜穴水ライフサポートセンター＞ 

3 月 実習生受入れ 国際医療福祉専門学校七尾校 ＜エレンガンテなぎの浦＞ 

＜その他の社会貢献活動＞ 

①自己財源による社会福祉事業の実践 

  生活困窮者就労訓練事業 ＜青山彩光苑リハビリテーションセンター＞ 

  低所得者への利用料軽減 ＜特別養護老人ホーム＞ 

②地域貢献、社会福祉の向上に向けた活動 

  実習生受入れ、わくワーク体験、施設見学実習、小中学校への啓発交流事業（福祉教育）、ボランティアの受入れ、 

資格取得への応援、就学金支援制度、送迎支援（買い物送迎、地域サロン送迎） 

③ノウハウや経験・専門人材や施設整備を活かした取り組み 

 福祉避難所への協定（七尾市）、災害時の受入れ、各種審議会・研修講師等への職員派遣、会議室の開放、障害者相談支援窓口

（穴水町） 

④その他の取り組み 

義捐金・募金活動、地域のつながり（各施設での夏祭り・納涼祭等）、地域交流事業（公民館活動支援） 

地域の祭りへの参加（敬老会・保育園夏祭り・高階まつり・秋祭り）、スポーツ大会の開催（エレガンテ杯高齢者施設交流風船バレー大

会・穴水ﾗｲﾌの風船バレー及びボッチャ交流会等） 

夢の貯金箱（自販機設置）：日本財団の１本１０円の社会貢献事業） 

いしかわ我がまちアドプト制度のサポーター認定事業所（7 月、11 月花苗提供） 

※令和 6 年能登半島地震及び新型コロナウィルス感染予防の為、一部活動をとりやめ及び自粛。 



 

２．事業報告 



■2024年度のトピックス

徳充会

徳充会

■部門代表者

■今寺 忠造

「明るく、楽しく、前向きに」をテーマに、各部署が積極的に取

り組んだ。震災の建物被害は甚大で、高齢者の通所介護、

配食・訪問入浴・小規模特養は、廃止・集約化をせざるを得

ない状況になった。石川県精育園は、加賀市の錦城学園に

広域避難した。事務局は、震災の復旧対応に追われた。

■事業報告

① 「ATM」を意識し、各事業所が感染症予防に対応しな

がら、それぞれの置かれた場所で、強みを生かし新しい

サービスの創造・構築を目指して取り組んだ。大震災の

影響をもろに受け、各事業所はその対応に追われた。

多くの応援と支援に感謝。

② 障害者事業局：入所は高齢化し、重度・医療的ケア

のニーズが高く、入院が多い現状。通所系は後半は震

災前の数値に近づいたが、能登は若年層利用者の広

域避難の影響大。身体系より知的・精神の利用ニーズ

が高くなっている。震災での緊急利用に積極に対応した。

③ 高齢者事業局：エレガンテたつるはま、ふれあいの里は

震災による建物被害が甚大で、事業廃止・集約化した。

特養の入所は施設内感染予防を徹底した。通所は、

感染症・震災の影響を強く受けたが、強みを生かした選

択プログラムやクラブ・カルチャー教室などを導入し、意欲

を引き出した。外出支援やイベント交流などを再開した。

④ 事業局：介護職員処遇改善加算による賃上げ・石川

県被災地介護・福祉人材確保支援事業給付金の支

給。BCM・BCPの改定、補助金・義援金の受入と申請、

復旧対応・会議参加、法人内応援体制を構築した。

⑤ 地域貢献：できる範囲で実施した。
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■2024年度のトピックス■2024年度のトピックス

障がい者事業局 青山彩光苑

青山彩光苑リハビリテーションセンター

■部門代表者

■久保 奈保

2024年1月発災の能登地震により、居住地変更を余儀なく

され、サービス終了に至ったケースが複数みられたが、2024

年8月には地震前の登録人数まで回復することができた。現

在も復旧・復興を目指して工事と並行して継続したサービス

提供を続けている。

■事業報告

① 目標と達成度

② 機能訓練稼働率を100％以上とする

③ →94％であったため、達成度としては94％

④ 就労移行支援稼働率を100％以上とする

⑤ →81％であったため、達成度としては81％

⑥ 生活訓練（機能訓練）稼働率を100％以上とする

⑦ → 80％であったため、達成度としては80％

② 就労移行支援事業については、7名の利用者が就職し

た。6ヶ月以上の職場定着者は3月時点で1名となった。

定着者が多かった昨年度に比べて低下したが、2年間

実績での評価のため、2025年度も報酬単価最高値と

なった。2024年度は前年度に比べて就労移行支援事

業で安定した利用を続けることができ、稼働率が向上し

た。2024年度末就職者を複数輩出したため、開始時

点では定員割れが予測されるが、学校及び相談支援

事業所へのアプローチを継続し新規獲得を目指していく。

障がい者事業局

■部門代表者

■今寺 忠造

各事業所、「ATM」を意識し、置かれた立場で、復旧・復興

の取り組んだ。建物被害は甚大であり、限られた環境で創意

工夫をしながら、利用者サービスを提供した。また、地域交流

や貢献も継続して行った。

■事業報告

① さいこうえんの障害者支援センター：引きこもり・8050

問題の普及、職場定着、復興支援の継続を行った。キ

ララは被災地支援を行った。

② セレェーナ青山：現状維持。公費解体利用者の受入。

③ 青山彩光苑リハビリテーションセンター：工事と並行して

サービス提供。7名就職。

④ 青山彩光苑ライフサポートセンター：70名に定員変更

したが、延べ利用は約200名増加。災害義援金を活

用した能登北部への日帰り外出、震災での緊急避難

等の受入強化。地域住民を招待して震災復興記念の

集いを行った。

⑤ ワークセンター田鶴浜：20名に定員変更。7月に施設

外就労実施。

⑥ 青山彩光苑穴水ライフサポートセンター：震災緊急受

入、利用者プチ個別支援、障害者週間（小学校福祉

教育・アンサンブル・太鼓等の交流会）。

⑦ 石川県精育園：40名加賀市の錦城学園の避難生活。

県外ボランティアの応援があった。その他の利用者は、2

府7県・31施設に分散避難し、ほとんどが帰園を希望し

ている。グループホームは、9月の水害被害者を積極的

に受け入れた。HS銀河で高齢者訪問介護を開始した。
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■2024年度のトピックス■2024年度のトピックス

障がい者事業局 青山彩光苑

バリアフリーホーム セェレーナ青山

■部門代表者

■久保 奈保

2024年4月は19床から開始し、年度末には19床の稼働と

なった。2024年1月発災の能登地震により自宅が公費解体

対象となり、入居を希望された方の受け皿として機能した。1

年間で多少の入退居はみられたが、年間通じて定員20名に

対し、19～20名で推移した。

■事業報告

① 退居２名、新規入居者は2名であった。年間平均稼働

率は前年比4％の上昇となった。

② 入居者の法人内サービス利用の内訳

③ ※重複利用を含む

④ 【障害者活動系】

⑤ リハビリテーションセンター：7名

⑥ ワークセンター田鶴浜：4名

⑦ 障害者生活支援センター：2名

⑧ 就業・生活支援センター：4名

⑨ 【生活支援系】

⑩ ヘルパーステーションローレル：4名

障がい者事業局 青山彩光苑

さいこうえんの障害者生活支援センター

■部門代表者

■前田 奈津子

地域活動支援センターは地震の影響で9月まで青山彩光苑

ライフサポートセンターの1室を間借りし活動していたが、10月

から従来のリハビリテーションセンターに戻り、利用を控えていた

利用者が戻ってきたことで、10月以降は平年並みの稼働率

となった。

■事業報告

① 地域活動支援センターは今年度も七尾市・中能登町

からの委託を受け、Ⅰ型事業を実施している。高階地

区コミュニティーセンターとつながりを維持し、地域の一員

として積極的な活動を実施した。今年度から利用者企

画の行事を取り入れたことで、利用者が主体的に取り

組み、楽しめる活動が増えている。

② 相談支援事業（指定特定・指定一般・指定障害

児）は、障がいのある人の様々な相談に応じ必要な情

報提供、障害福祉サービス利用等の支援を行った（年

間相談件数 5,287件）。昨年に引き続きひきこもり

や8050問題について取り組み、今年度は七尾市徳田

地区・能登島地区に出向いて、民生委員の方を中心

に普及活動を実施している。相談支援事業所キララで

は各関係機関と連携し、復興支援を継続している。

③ 障害者就業・生活支援センター事業は障がい者・企業

からの就職に係る相談・職場定着に係る相談、これらに

伴う生活の相談を受け、その課題解決に向けて必要な

情報提供、助言等の支援を実施した（年間相談件数

2,043件、就職件数29件、職場実習研修22件）。
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■2024年度のトピックス■2024年度のトピックス

障がい者事業局

青山彩光苑ワークセンター田鶴浜

■部門代表者

■細木 俊逸

4月に定員を20名に変更し運営した。7月に施設外就労を

行えるように体制を整え、利用者が施設外で仕事をして経験

を積めるように環境を整えた。施設外就労では5名の方が就

業場所で仕事をしている。土耕、軽作業、洗濯事業について

は、仕事量は震災前に戻りつつある。

■事業報告

① 新規利用者は4名、退所者は4名であった。

② 年間の総利用者数は6,281名であり、昨年度に比べ

411名増加した。稼働率は118.4％であり、目標稼働

率の達成率は95.5％であった。実利用者は33名～

30名で推移していた。

② 2024年度の収益としては、土耕事業は約35％減少、

軽作業事業は約5％減少、ランドリー（洗濯）事業、

商品販売は横ばい、リサイクル事業約10％増となった。

震災の影響が見られたが徐々に回復傾向にあると思わ

れる。

③ 土耕事業について、野菜の栽培に関しては、ガラスハウ

スにおいてパプリカの栽培を7月～1月行い、市内のスー

パー、道の駅、関連の施設にて販売した。試行的に新

たな野菜として大根の栽培も行い、各施設に限定販売

を行った。

④ 2024年度より新たに和倉地区の公園トイレの清掃、ご

み拾いの仕事を受託し実施している。清掃業務につい

ては受託件数を増やし、障がいのある方が仕事をできる

場を増やしていきたいと考えている。

⑤ 今後は夏野菜苗の育成販売の再開等以前に行ってい

た生産に戻していく。

障がい者事業局

青山彩光苑ライフサポートセンター

■部門代表者

■瀧野 利徳

入所者全員が支給対象となった災害義援金を活用して、輪

島市、穴水町への日帰り外出を実施した。入所者80名中

30名が参加し、家族も8名が同行した。現地での飲食や土

産の購入で合計8万円を消費し、「障害を抱えながらもでき

ること」の位置づけのもと、復興への一助を実現できた。

■事業報告

① 新規利用者を7名受け入れたが、そのうち3名が震災の

影響により自宅での生活が困難になった方であった。ま

た、養護者による虐待が疑われるケースを発見、通報し

たうえで数ヶ月後に入所へと導いた。

② 日中事業（生活介護）の定員を80名から70名へと

変更したが、定員超枠を有効活用した結果、年間延べ

利用者数は200名余り増加した。同じく施設入所につ

いても80名から78名へと変更したが、延べ利用者数は

140名余り増加する結果を得られた。

② イベント活動として、「震災復興祈念のつどい」と題し、発

災時に当施設へ避難した地域住民を招待したうえで、

現在までの歩みを利用者を交えた皆で共有する機会を

設けた。また、地元の太鼓や外部の模擬店に協力を得

られたことで、例年実施していた夏祭りの雰囲気を醸し

出すことができ、制限された生活を強いられる中でも、穏

やかなひと時を参加者に提供することができた。
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障がい者事業局

石川県精育園・自立ホームけいじゅ

■部門代表者

■田中 こずえ

震災後、利用者120名中40名は加賀市内の錦城学園へ

一斉避難、他利用者は2府７県・31施設へ分散避難となっ

た。錦城学園には法人職員18名が帯同して支援した。12

月まで県外から応援派遣職員やボランティアによる支援も多

数頂きつつ、3月31日に一斉避難者39名のみが帰園した。

■事業報告

① 生活介護（日中）の稼働率は91.9%であった。施設

入所支援は79.6％の稼働率となり、利用者の一斉避

難に伴い、約80名が退所扱いとなり稼働率は大幅に

減少した。

② 施設の復興方針、利用者の避難期間の見通しが立た

ず、7月より定員130名から40名に変更し運営した。

③ 避難先の錦城学園では、錦城学園主催の行事に多数

参加した。精育園企画の交流会も開催し、利用者、職

員ともに楽しく参加し、積極的な交流を図った。また、虐

待防止の取り組みとして、月1回県外派遣職員による

巡視を実施。巡視結果を職員へフィードバックし、対応

改善を図った。月1回、利用者と職員で男女別グループ

に分かれ、錦城学園内の清掃ボランティア（草むしり、

ゴミ拾い等）を実施した。避難先での利用者の生活の

様子について、「加賀だより」としてホームページで随時

情報発信した。各種会議や、利用者のモニタリングは

Zoomを利用してオンラインで実施した。

④ グループホームでは、9月の水害によって被害を受けた在

宅障害者の緊急ショートを積極的に受入れた。

⑤ ヘルパーステーション銀河では、穴水町の介護保険対象

者へのサービスを開始した。

障がい者事業局

青山彩光苑穴水ライフサポートセンター

■部門代表者

■大林 尚美

① 震災緊急受け入れでショート3名、入所者6名に加え、

通所でもみなしや仮設住宅者を積極的に受け入れた。

② 利用者支援は”プチ支援“と題した特別感を感じてもらう

個別支援、ビアガーデン、さらに地域の復興状況をみな

がら地域ボランティアなどを活用した支援を復活させた。

③ 震災復旧工事は一部を残し、生活エリアは終了した。

■事業報告

① 施設入所支援事業は、目標稼働率100％に対して

99.3％で、入院が昨年より約2倍が影響した。生活介

護事業（通所）は目標稼働率60％に対して56.9％

と震災で遠方避難された方が多く通所実人数が半数

以下に減少、新規受入もあったが目標値に届かず。短

期入所事業は、目標稼働率70％に対して60.6％で、

遠方避難で定期利用者が減少、前期は避難長期利

用で稼働率70％を超えることもあったが、地域に戻られ

るなどし、下回った。

② 意思決定支援に基づき、本人参加型のサービス会議を

実施、入所者15名が参加した。

③ “プチ支援“と題した一人ひとりの希望に寄り添った個別

支援では、震災後の自宅を見に行ったり、地元の寿司

屋に出かけたりと、特別感が味わえる支援が実施できた。

④ 障害者週間企画は、震災下でも小学校との福祉教育

やアンサンブル演奏、豊年太鼓の団体と苑内交流イベン

トを開催できた。

⑤ 地域復興応援では地域事業者を積極的に活用。地元

のパン屋、寿司屋を利用する企画や衣料品訪問販売

を実施できた。
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高齢者事業局

エレガンテなぎの浦・アンジェリィなぎの浦

■部門代表者

江澤 恵太、藤澤 優子

通所事業は、ふれあいの里の廃止により、利用者の受け入れ

を行い、稼働状況が改善した。入所事業では、入院件数は

多いが、退所から入所までの空床日数が、短期であったため、

稼働状況は改善した。ショートステイもコロナクラスターの影響

あったが現在は稼働率目標達成している。

■事業報告

① 通所事業については、ふれあいの里との合併により、各

事業の良いサービスを取り入れた。体・脳・心の3つチー

ムにて利用者の興味や意欲を引き出す支援を行い、活

動的な時間を過ごすことにつながっている。特にカラオケ

や麻雀、運動レク、制作など趣味を活かしたプログラムは

利用者の素敵な一面を引き出している。

② 入所事業は、コロナクラスター等の発生や拡大を防ぐた

め、施設内感染防止対策を行い、徹底することで、最

小限の発生で収束。対面での面会を再開した。外出支

援や施設内で季節ごとの行事や調理支援を行うことが

できた。

③ ATM広場の開園とし、施設のいいところ探し、いいところ

づくりとして、職員のモチベーション向上を図ったり、動画

の整備や活用によるサービスの標準化に取り組んだ。

④ 「稼働実績」については、ベッドコントロールが順調に実

施でき、空床期間の短縮につながっている。

⑤ ケアハウスは、毎月の有料メニューの提供、健康教室、

タブレット等を活用した支援なども行った。

高齢者事業局

■部門代表者

■今寺 忠造

能登半島地震の建物被害等の影響で、ふれあいの里の事

業（配食・訪問入浴・通所介護）を休止・廃止した。エレガ

ンテ田鶴浜も建物被害（半壊）で廃止した。すべての利用

者に意思を確認し、関連施設等へのスムーズな移行ができた。

ローレルでは開設10周年イベントを実施した。

■事業報告

① エレガンテなぎの浦・アンジェリィなぎの浦：通所事業は

ふれあいの里と合併。体・脳・心の3つで利用者の興味・

意欲を引き出す支援を実施。カラオケ・麻雀・運動レク・

創作活動は効果的であった。入所事業は、施設内感

染の防止策を徹底した。対面の面会、外出支援、季節

行事、調理支援等を再開した。

② エレガンテたつるはま・もみの木苑：建物が壊滅的な被

害を受け、2月にリハビリテーションセンターに避難し、9月

末には全利用者の移行完了した。もみの木苑は、6月

よりふれあいの里、12月より鶴友苑の利用者を受け入

れた。クラブ活動・カルチャー教室の15プログラムを提供

した。選択して参加できる方式は意欲向上に繋がる。

③ ふれあいの里：震災の影響により、通所は5月末、訪

問入浴事業は8月末廃止。配食は3月末終了となった。

全利用者は、別の事業所にスムーズに移行した。

④ ローレルハイツ恵寿：安心と笑顔の提供、震災後の引

きこもりの軽減を目指し、お茶会・スイーツ作り・ランチ外

出・イベント等を実施。3月に開設10周年イベントを開

催した。ローレルグランプリ等で職員教育を図った。訪問

介護は新規も多いが、中止も多い現状であった。
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高齢者事業局

ふれあいの里

■部門代表者

■江澤 恵太

能登半島地震の影響により、施設の復旧は困難となり、全て

の事業を廃止。

■事業報告

① 通所事業は、5月末に廃止。利用者については、けい

じゅグループ内でほぼ全員受け入れを行い、継続して

サービスを利用していただくことができた。

② 訪問入浴事業は、他の事業所への利用変更や他の

サービスに変更するなど利用者全員の入浴を確保できる

状況が整うまで営業を行い、8月末に廃止。

③ 配食事業は、地震の影響により、上下水道が復旧せず、

再開することなく3月末に委託契約終了となった。

高齢者事業局

エレガンテたつるはま・もみの木苑

■部門代表者

■芳原 哲弥

建屋の復旧の見込みが立たず、利用者全員を他事業所へ

移行。2024年9月末移行完了、2024年末で事業廃止と

なる。もみの木苑は6月よりふれあいの里の利用者、12月より

鶴友苑の利用者の受け入れを実施、実利用人数も80名台

となり、稼働率も80％台となる。

■事業報告

【エレガンテたつるはま】

① 他事業所への移行が3月に決定。他事業所が空き次

第順次移行した。（9月末完了）

② 食の楽しみを感じてもらう食事支援を実施する。

③ デジタル・リモートを活用し、家族との絆をつなぐために

ZoomやLINEを使用した面会や映像等の提供等を実

施した。

【もみの木苑】

① Foot活プロジェクトの参加利用者8名。

② クラブ活動・カルチャー教室のプログラムを15種類提供し

た。利用者は参加したいメニューを選択し参加するスタイ

ルとして実施、参加した人にはポイントを進呈することで

意欲の向上を図った。

③ 毎月3回、珈琲喫茶を営業し利用者に楽しんでいただ

いた。

④ 利用の利便性を図るため半日利用、前倒し利用などを

実施、それぞれ数名の希望者が自らの都合に合わせて

サービスを利用していただいた。

⑤ 外部のボランティアとの交流を再開する。

⑥ 付加価値を向上させるため、持ち帰り弁当の仲介サービ

スや移動スーパーとくし丸の誘致を実施した。
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事務局

■部門代表者

■山下 賢

2024年度における採用者数は10名、また退職者数は55

名で差し引き△45名であった。期首の職員総数は395名、

期末の職員総数は350名。

■事業報告

① 事業所の再構築

➢ 通介護事業所「ふれあいの里」を閉鎖し「エレガンテなぎ

の浦デイサービスセンター」及び「もみの木苑」に集約。

➢ 小規模特養「エレガンテたつるはま」を閉鎖し特養「エレ

ガンテなぎの浦」に集約。

➢ 障害者支援施設「石川県精育園」：避難先から39名

帰還し40名定員規模で再開。

② 災害復旧工事（本復旧）

➢ 青山彩光苑：継続中（2025/10完了予定）

➢ 穴水ライフサポートセンター：2024/12完了（残工事

2025上期完了予定）

➢ 穴水ライフサポートセンター陥没工事：検討中

➢ ワークセンター田鶴浜：2024/11完了

➢ 石川県精育園：仮復旧2025/3完了、本復旧は石

川県と協議予定。

➢ 自立ホームけいじゅ： 2024/7完了

➢ エレガンテなぎの浦：2025/3完了

➢ ローレルハイツ恵寿： 2024/7完了

➢ もみの木苑： 2025/2完了

高齢者事業局

ローレルハイツ恵寿

■部門代表者

■松井 智子

特定ケアハウスの平均稼働率99.8％、一般ケアハウスは平

均稼働率100％。サ高住は入居希望が多く満室が続き、稼

働率103％と高稼働を維持した。訪問介護は地域包括ケア

ステーションでの横のつながりを活かし、新規受入れを増やし

ていった。平均訪問件数は770件で今季目標をクリアした。

■事業報告

「ATM 笑顔を支援する」をテーマに、安心と笑顔を提供で

きるよう取り組んだ。

① 震災後の不安や引きこもりを軽減するために、声掛けを

増やし、お茶会やイベントを企画しコミュニティづくりを行っ

た。睡眠アンケートの実施で、睡眠が確保できていること

を把握した。見守り機器やインカムの導入は職員間のス

ムーズな連携が可能となり、スピーディな対応や転倒予

防等、サービスの質の向上の一助となった。

② ランチや近郊のミュージアム外出の実施や、外部講師や

地域ボランティアによる教室や行事を実施した。毎月実

施したHAPPY DAYやお茶会では、季節感のある内容

やスイーツ作りを行い、参加者も多く人気企画であった。

3月には「開設10周年祭」を開催。多くの方に好評で、

節目にふさわしい記憶に残る催しとなった。

③ 職員育成として、ローレルグランプリを実施。部署間研修

を通して応援体制の強化を図った。業務改善としてペー

パーレス化、訪問スケジュール自動作成アプリ導入に取

り組んだ。

④ サ高住は、お試し入居で満室を維持したため高稼働率

を達成できた。訪問介護は新規顧客も多いが、中止や

希望時間の偏りもあり、サービス調整が課題である。
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教育研修委員会

■部門代表者

■畑中 浩樹

■事業報告

① 新人職員研修の神野理事長の講義を董仙会新人職

員と合同で開催。

② 10月・12月に新卒の新人職員5名の新規研修として、

恵寿総合病院と他事業局施設で体験研修を実施。

事務局

総務部

■部門代表者

■畑中 浩樹

■事業報告

① 法人内の車両事故に関する統計をイントラネットにて情

報共有。法人内の事故防止を図った。

② 法人BCM、BCPの改訂。各事業所に共有。

③ 新卒職員を対象に恵寿総合病院、他事業局施設への

体験研修を実施。

④ 法人、各事業所の新着情報をSNSにて掲載

⑤ （Instagramのフォロワー約3,500)

福利厚生委員会

■委員長

■刀祢 千恵

① 業務で使用する「物品購入」の助成

② 親睦会などの「食事会費」の助成

③ ストレスや健康維持に関する

「物品・サプリメント購入」の助成

④ 助成金は1人1,500円

④ 委員会の開催はZoomにて実施

■事業報告

① 職員全体の約70％の職員が利用。

② 親睦会の実施：4件。

③ ストレス緩和や健康維持のサプリメント購入：7名。

④ 購入品の対象品目の幅を広くしたことでの購入のしやす

さや、親睦会などの実施緩和による職員間の交流に活

用することができた。今後は助成金の増額や、コロナ前

のようなイベント・旅行などの開催も期待したい。

事務局

経営企画部

■部門代表者

■松下 清寛

能登半島地震の復旧対応

① 復旧工事会議等

② 災害復旧補助申請関連

・ 社会福祉施設等災害復旧費国庫補助金

・ なりわい再建支援補助金

③ 工事代金資金の借入申請（WAM・民間銀行）

■事業報告

① 経営状況の把握・情報共有

② 災害による損失資産の試算（施設建物・設備等）

③ コスト増への対応（電気契約、委託料等見直し）

④ スキル向上（オンライン研修活用）

⑤ 理事会・評議員会開催

⑥ 法人登記手続き（資産変更登記）

⑦ 監査対応（石川県指導監査、会計監査人監査）

内 容

車両事故に関する分析、情報提供で事故防止対策

能登半島地震を踏まえた法人BCM、BCPの改訂

新人職員を対象とした他事業所体験研修を実施

SNSへの積極的情報発信

給与計算方法等の業務手順の見直しと改善

日程 内容

4月1日 新人職員研修

6月12日 管理監督者研修（課長以上）

7月5日 第１回 新人フォローアップ研修

7月17日 主任研修 ※オンライン

11月26日 ストレスマネジメント研修 ※オンライン

12月11日 第２回 新人フォローアップ研修

12月 介護福祉士受験対策講座 ※オンライン



■2024年度のトピックス

■2024年度のトピックス

事例研究大会

■委員長

■宮西 竜太郎

大会テーマ「ATM-明るく、楽しく、前向きに-」で、2025年2

月7日（金）新型コロナウイルスの感染や拡大防止のため、

Zoomを利用し開催した。

1事業所1事例を発表。当日は、レコーディングを行い、後日、

法人内職員が視聴できるよう配信した。

■事業報告

① 感染症対策として、2025年度もZoomを活用し、七

尾・穴水会場とのハイブリッドで大会を開催予定である。

感染症が落ち着いても、オンライン開催を希望する意見

が多く聞かれた。

② 2024年度は、テーマ通り震災後の復旧・復興に対する

事例も多く、他事業所の事例を参考に今後の支援や

復興に活かしたいと多くの意見があった。

コンプライアンス委員会

■部門代表者

■畑中 浩樹

■事業報告

① 個別に策定されていたハラスメント防止規定、セクシャル

ハラスメント防止規定を統合。

② 各事業所に対して、虐待防止研修のおよび法令遵守

活動に関する進捗状況を確認、実施励行。

③ 各事業所における不適切事例等の情報共有、対策等

の審議。

日程 内容

4月8日 2024年度 第1回委員会 開催

8月1日 ハラスメント防止規定 更新

10月8日 カスタマーハラスメント対策について審議

2024年度 委員会開催数 7回



 

３．介護の質 

（ｸｵﾘﾃｨ・ｲﾝﾃﾞｨｹｰﾀ） 



[青山彩光苑ライフサポートセンター]2024年度クオリティ・インディケーター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 年間

母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数

率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率

69 69 70 68 67 66 66 67 66 66 66 64 804

82 84 84 82 81 80 80 81 80 80 80 79 973

84.1% 82.1% 83.3% 82.9% 82.7% 82.5% 82.5% 82.7% 82.5% 82.5% 82.5% 81.0% 82.6%

35 36 36 36 36 36 35 35 35 34 34 34 422

45 46 46 46 46 46 45 45 45 44 44 44 542

77.8% 78.3% 78.3% 78.3% 78.3% 78.3% 77.8% 77.8% 77.8% 77.3% 77.3% 77.3% 77.9%

22 23 23 23 23 23 22 22 22 23 23 23 272

45 46 46 46 46 46 45 45 45 44 44 44 542

48.9% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 48.9% 48.9% 48.9% 52.3% 52.3% 52.3% 50.2%

4 7 0 7 4 6 3 10 5 4 3 4 57

2,430 2,511 2,430 2,480 2,480 2,430 2,511 2,460 2,542 2,542 2,296 2,460 29,572

0.2% 0.3% 0.0% 0.3% 0.2% 0.2% 0.1% 0.4% 0.2% 0.2% 0.1% 0.2% 0.2%

1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 5

2,430 2,511 2,430 2,480 2,480 2,430 2,511 2,460 2,542 2,542 2,296 2,460 29,572

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 2 1 8

82 84 84 82 81 80 80 81 80 80 80 79 973

1.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 1.3% 0.0% 1.3% 1.3% 2.5% 1.3% 0.8%

0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 0 4

61 62 62 62 63 63 62 62 61 59 59 59 735

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 3.4% 1.7% 0.0% 0.5%

0 0 0 2 2 1 0 0 0 0 1 1 7

61 62 62 62 63 63 62 62 61 59 59 59 735

0.0% 0.0% 0.0% 3.2% 3.2% 1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 1.7% 1.0%

17 17 15 14 14 15 16 16 14 14 14 14 180

82 84 84 82 81 80 80 81 80 80 80 79 973

20.7% 20.2% 17.9% 17.1% 17.3% 18.8% 20.0% 19.8% 17.5% 17.5% 17.5% 17.7% 18.5%

47 47 46 45 45 45 45 45 43 43 43 42 536

82 84 84 82 81 80 80 81 80 80 80 79 973

57.3% 56.0% 54.8% 54.9% 55.6% 56.3% 56.3% 55.6% 53.8% 53.8% 53.8% 53.2% 55.1%

（

４

）

栄

養

①経口維持Ⅰ比率 18.5% 経口維持Ⅰ数/延実人数(月)

②療養食比率 55.1% 特食回数/食事回数

（

２

）

安

全

・

安

心

対

策

入所者の転倒・転落発生率 0.2% 転倒転落件数/延べ入所者数

入所者の転倒・転落による

損傷発生率(LV3以上)
0.0% 転倒転落件数(LV3以上)/延べ入所者数

褥瘡推定発生率 0.8% 褥瘡保有者数/入所者数(月末)

(

３

)

感

染

対

策

①インフルエンザ罹患率(職員) 0.5% インフルエンザ罹患者数/延職員数

②新型コロナウイルス罹患率(職員) 1.0% 新型頃ウイルス罹患者数/延べ職員数

区

分
項目

月当たり

平均
計算式

(

1

)

施

設

全

体

重度者(区分５、６)割合率 82.6% 重度者の人数/実利用者数

介護福祉士率 77.9% 介護福祉士資格者数/介護職員数

喀痰吸引資格取得率 50.2% 喀痰吸引資格者数/全介護職員数



[穴水ライフサポートセンター]2024年度クオリティ・インディケーター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 年間

母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数

率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率

42 41 41 41 42 42 42 42 42 41 41 41 498

53 52 52 52 52 52 52 53 53 52 52 52 627

79.2% 78.8% 78.8% 78.8% 80.8% 80.8% 80.8% 79.2% 79.2% 78.8% 78.8% 78.8% 79.4%

23 25 25 26 25 25 28 27 26 25 25 25 305

28 30 30 31 29 29 33 31 31 30 30 30 362

82.1% 83.3% 83.3% 83.9% 86.2% 86.2% 84.8% 87.1% 83.9% 83.3% 83.3% 83.3% 84.3%

16 16 16 16 17 17 17 19 19 18 18 18 207

28 30 30 31 29 29 33 31 31 30 30 30 362

57.1% 53.3% 53.3% 51.6% 58.6% 58.6% 51.5% 61.3% 61.3% 60.0% 60.0% 60.0% 57.2%

6 3 5 5 6 3 5 5 0 5 6 3 52

1,556 1,582 1,496 1,558 1,520 1,447 1,501 1,428 1,526 1,528 1,407 1,568 18,117

0.4% 0.2% 0.3% 0.3% 0.4% 0.2% 0.3% 0.4% 0.0% 0.3% 0.4% 0.2% 0.3%

1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 3

1,556 1,582 1,496 1,558 1,520 1,447 1,501 1,428 1,526 1,528 1,407 1,568 18,117

0.1% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 4 4 4 4 4 4 4 6 5 4 5 51

53 52 52 52 52 52 52 53 53 52 52 52 627

5.7% 7.7% 7.7% 7.7% 7.7% 7.7% 7.7% 7.5% 11.3% 9.6% 7.7% 9.6% 8.1%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

41 43 43 44 42 42 47 44 44 43 43 43 519

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 1 0 0 0 0 2 3 0 1 8

41 43 43 44 42 42 47 44 44 43 43 43 519

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.5%

10 10 9 9 9 8 8 7 7 7 7 7 98

1556 1582 1496 1558 1520 1447 1501 1428 1526 1528 1407 1568 18,117

0.6% 0.6% 0.6% 0.6% 0.6% 0.6% 0.5% 0.5% 0.5% 0.5% 0.5% 0.4% 0.5%

540 540 497 527 497 480 504 498 542 524 474 558 6,181

1556 1582 1496 1558 1520 1447 1501 1428 1526 1528 1407 1568 18,117

34.7% 34.1% 33.2% 33.8% 32.7% 33.2% 33.6% 34.9% 35.5% 34.3% 33.7% 35.6% 34.1%

区

分
項目

月当たり

平均
計算式

(

1

)

施

設

全

体

重症者(支援区分５・６)割合率 79.4%
支援区分5・6の人数/

実利用者数

介護福祉士率 84.3% 介護福祉士資格者数/介護職員数

特定行為従事者認定者率

（喀痰吸引）
57.2% 喀痰吸引資格者数/全介護職員数

（

２

）

安

全

・

安

心

対

策

入所者の転倒・転落発生率 0.3% 転倒転落件数/延べ入所者数

入所者の転倒・転落による

損傷発生率(レベル3以上)
0.0% 転倒転落件数(LV3以上)/延べ入所者数

褥瘡推定発生率 8.1% 褥瘡保有者数/入所者数(月末)

(

３

)

感

染

対

策

①インフルエンザ罹患率(職員) 0.0% インフルエンザ罹患者数/職員数

②新型コロナウイルス罹患率(職員) 1.5% 新型コロナウイルス罹患者数/職員数

（

４

）

栄

養

①経口維持Ⅰ比率 0.5% 経口維持Ⅰ数/延実人数(月)

②療養食比率 34.1% 特食回数/食事回数



[石川県精育園]2024年度クオリティ・インディケーター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 年間

母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数

率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率

22 14 14 16 16 15 15 15 14 15 15 15 186

52 40 40 40 39 39 39 39 39 39 39 39 484

42.3% 35.0% 35.0% 40.0% 41.0% 38.5% 38.5% 38.5% 35.9% 38.5% 38.5% 38.5% 38.4%

22 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 18 210

35 23 22 22 22 22 22 22 22 22 21 24 279

62.9% 73.9% 77.3% 77.3% 77.3% 77.3% 77.3% 77.3% 77.3% 77.3% 81.0% 75.0% 75.3%

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38

35 23 22 22 22 22 22 22 22 22 21 24 279

14.3% 13.0% 13.6% 13.6% 13.6% 13.6% 13.6% 13.6% 13.6% 13.6% 14.3% 12.5% 13.6%

1 1 2

52 40 40 40 39 39 39 39 39 39 39 39 484

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 2.6% 0.0% 0.4%

0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2

52 40 40 40 39 39 39 39 39 39 39 39 484

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.4%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

52 40 40 40 39 39 39 39 39 39 39 39 484

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 3

35 23 22 22 22 22 22 22 22 22 21 24 279

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.6% 0.0% 0.0% 0.0% 1.1%

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

35 23 22 22 22 22 22 22 22 22 21 24 279

0 0 0 0 0 0 0 4.55% 0 0 0 0 0.36%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

52 40 40 40 39 39 39 39 39 39 39 39 484

1.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.21%

12 9 9 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120

52 40 40 40 39 39 39 39 39 39 39 39 484

23.1% 22.5% 22.5% 25.0% 25.6% 25.6% 25.6% 25.6% 25.6% 25.6% 25.6% 25.6% 24.8%

（

４

）

栄

養

①経口維持Ⅰ比率 0.2% 経口維持Ⅰ数/延実人数(月)

②療養食比率 24.8% 特食回数/食事回数

（

２

）

安

全

・

安

心

対

策

入所者の転倒・転落発生率 0.4% 転倒転落件数/延べ入所者数

入所者の転倒・転落による

損傷発生率(レベル3以上)
0.4% 転倒転落件数(LV3以上)/延べ入所者数

褥瘡推定発生率 0.0% 褥瘡保有者数/入所者数(月末)

(

３

)

感

染

対

策

①インフルエンザ罹患率(職員) 1.1% インフルエンザ罹患者数/職員数

②新型コロナウイルス罹患率(職員) 0.4% 新型コロナウイルス罹患者数/職員数

区

分
項目

月当たり

平均
計算式

(

1

)

施

設

全

体

重症者(支援区分５・６)割合率 38.4%
支援区分5・6の人数/

実利用者数

介護福祉士率 75.3% 介護福祉士資格者数/介護職員数

特定行為従事者認定者率

（喀痰吸引）
13.6% 喀痰吸引資格者数/全介護職員数



[エレガンテなぎの浦]介護クオリティ・インディケーター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 年間

母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数

率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

75 75 75 76 78 78 79 77 75 71 74 73 906

93 93 94 94 97 97 98 96 96 92 95 94 1,139

80.6% 80.6% 79.8% 80.9% 80.4% 80.4% 80.6% 80.2% 78.1% 77.2% 77.9% 77.7% 79.5%

47 46 45 44 43 45 45 44 44 42 44 44 533

93 93 94 94 97 97 98 96 96 92 95 94 1,139

50.5% 49.5% 47.9% 46.8% 44.3% 46.4% 45.9% 45.8% 45.8% 45.7% 46.3% 46.8% 46.8%

1 0 0 1 2 1 0 1 4 0 2 1 13

93 93 94 94 97 97 98 96 96 92 95 94 1,139

1.1% 0.0% 0.0% 1.1% 2.1% 1.0% 0.0% 1.0% 4.2% 0.0% 2.1% 1.1% 1.1%

37 38 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 475

44 44 45 45 45 45 45 45 45 45 45 44 537

84.1% 86.4% 88.9% 88.9% 88.9% 88.9% 88.9% 88.9% 88.9% 88.9% 88.9% 90.9% 88.5%

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

44 44 45 45 45 45 45 45 45 45 45 44 537

6.8% 6.8% 6.7% 6.7% 6.7% 6.7% 6.7% 6.7% 6.7% 6.7% 6.7% 6.8% 6.7%

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24

44 44 45 45 45 45 45 45 45 45 45 44 537

4.5% 4.5% 4.4% 4.4% 4.4% 4.4% 4.4% 4.4% 4.4% 4.4% 4.4% 4.5% 4.5%

2 4 6 2 7 5 3 9 8 7 3 9 65

2,622 2,767 2,680 2,735 2,677 2,635 2,711 2,659 2,730 2,737 2,423 2,646 32,022

0.1% 0.1% 0.2% 0.1% 0.3% 0.2% 0.1% 0.3% 0.3% 0.3% 0.1% 0.3% 0.2%

1 0 0 0 2 1 1 0 2 1 0 2 10

2,622 2,767 2,680 2,735 2,677 2,635 2,711 2,659 2,730 2,737 2,423 2,646 32,022

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0%

13 12 23 14 13 14 7 17 18 14 13 16 174

2,622 2,767 2,680 2,735 2,677 2,635 2,711 2,659 2,730 2,737 2,423 2,646 32,022

0.5% 0.4% 0.9% 0.5% 0.5% 0.5% 0.3% 0.6% 0.7% 0.5% 0.5% 0.6% 0.5%

13 10 10 11 10 9 9 6 6 3 5 6 98

91 92 92 91 87 90 89 90 98 89 90 92 1,091

14.3% 10.9% 10.9% 12.1% 11.5% 10.0% 10.1% 6.7% 6.1% 3.4% 5.6% 6.5% 9.0%

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 29 359

44 44 45 45 45 45 45 45 45 45 45 44 537

68.2% 68.2% 66.7% 66.7% 66.7% 66.7% 66.7% 66.7% 66.7% 66.7% 66.7% 65.9% 66.9%

1 0 0 0 0 1 0 0 0 5 0 0 7

63 63 64 65 65 64 64 64 64 65 65 65 771

1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.9%

0 1 2 2 6 0 0 0 0 1 1 5 18

63 63 64 65 65 64 64 64 64 65 65 65 771

0.0% 1.6% 3.1% 3.1% 9.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.5% 1.5% 7.7% 2.3%

③血液･体液暴露（針刺し）件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 発生件数

55 57 60 61 61 60 57 60 59 60 60 61 711

93 93 94 94 97 97 98 96 96 92 95 94 1,139

59.1% 61.3% 63.8% 64.9% 62.9% 61.9% 58.2% 62.5% 61.5% 65.2% 63.2% 64.9% 62.4%

47 49 51 51 53 54 57 57 59 57 56 56 647

93 93 94 94 97 97 98 96 96 92 95 94 1,139

50.5% 52.7% 54.3% 54.3% 54.6% 55.7% 58.2% 59.4% 61.5% 62.0% 58.9% 59.6% 56.8%

要介護4・5の人数/

実利用者数

ひやりはっと件数/延べ入所者

④認知症Ⅲa以上の割合率
認知症度Ⅲ以上実利用者数

/実利用者数

区

分
項目 計算式

(

1

)

施

設

全

体

①在宅復帰率
在宅退所者数/

月間退所者数

②短期集中リハビリ率（認知症短期集中リハビリ含）
リハ実施延べ人数/

延べ入所者数

③重度者（介護4・5）割合率

⑥介護福祉士率
介護福祉士資格者数/

全介護職員数

⑤ターミナルケア率
ターミナル実人数/

月間実人数

転倒転落件数（リスクレベル

3以上）/延べ入所者

⑧介護プロフェッショナルキャリア

　　段位（アセッサー）取得者率

キャリア段位認定者数/全介

護職員数

⑦介護実習指導者率
介護実習指導者数/

全介護職員数

（

４

）

栄

養

①経口維持Ⅰ・Ⅱ比率
経口維持Ⅰ・Ⅱ対象者数/

実利用者数

②療養食比率 特食回数/食事回数

(

３

)

感

染

対

策

①インフルエンザ罹患率（職員）
インフルエンザ罹患職員数/

全職員数

②新型コロナウイルス罹患率（職員）
新型コロナウイルス罹患職員

数/全職員数

（

２

）

安

全

・

安

心

対

策

①入所者の転倒・転落発生率
転倒転落件数/

延べ入所者数

②入所者の転倒・転落による損傷発生率（レベル3以

上）

⑤特定行為従事者認定者率（喀痰吸引）

褥瘡保有者数/入所者数

（月末）

特定行為認定者数/全介護

職員数

③ひやりはっと発生率

④褥瘡推定発生率



[エレガンテなぎの浦　通所介護]介護クオリティ・インディケーター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 年間

母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数

率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率

255 426 824 710 831 843 968 914 887 762 776 877 9,073

930 1,020 925 1,020 1,005 940 1,020 965 940 900 900 965 11,530

27.4% 41.8% 89.1% 69.6% 82.7% 89.7% 94.9% 94.7% 94.4% 84.7% 86.2% 90.9% 78.7%

11 8 19 22 23 26 25 27 27 24 21 23 256

50 50 101 105 106 111 113 115 112 106 102 112 1,183

22.0% 16.0% 18.8% 21.0% 21.7% 23.4% 22.1% 23.5% 24.1% 22.6% 20.6% 20.5% 21.6%

39 42 82 83 83 85 88 88 85 82 81 89 927

50 50 101 105 106 111 113 115 112 106 102 112 1,183

78.0% 84.0% 81.2% 79.0% 78.3% 76.6% 77.9% 76.5% 75.9% 77.4% 79.4% 79.5% 78.4%

12 14 27 27 25 25 25 23 24 22 23 27 274

39 42 82 83 83 85 88 88 85 82 81 89 927

30.8% 33.3% 32.9% 32.5% 30.1% 29.4% 28.4% 26.1% 28.2% 26.8% 28.4% 30.3% 29.6%

17 18 26 23 22 23 19 19 17 16 17 217

50 50 101 105 106 111 113 115 112 106 102 112 1,183

34.0% 36.0% 25.7% 21.9% 20.8% 20.7% 16.8% 16.5% 15.2% 15.1% 16.7% 0.0% 18.3%

0 0 0 0 1 2 0 1 0 0 0 0 4

3 4 6 4 3 8 6 1 7 4 4 11 61

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 25.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.6%

0 8 9 9 9 8 8 8 9 9 9 9 95

9 9 12 11 11 10 10 10 11 11 11 11 126

0.0% 88.9% 75.0% 81.8% 81.8% 80.0% 80.0% 80.0% 81.8% 81.8% 81.8% 81.8% 75.4%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 9 12 11 11 10 10 10 11 11 11 11 126

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 1 0 1 3 3 4 1 0 1 1 16

255 426 824 710 831 843 968 914 887 762 776 877 9,073

0.0% 0.2% 0.1% 0.0% 0.1% 0.4% 0.3% 0.4% 0.1% 0.0% 0.1% 0.1% 0.2%

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

255 426 824 710 831 843 968 914 887 762 776 877 9,073

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 1 0 1 2 0 0 1 1 0 7

255 426 824 710 831 843 968 914 887 762 776 877 9,073

0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.0% 0.1% 0.2% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.0% 0.1%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 5

11 11 18 18 18 17 17 17 18 18 18 18 199

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 27.8% 0.0% 0.0% 2.5%

0 0 0 5 1 0 0 0 0 0 0 0 6

11 11 18 18 18 17 17 17 18 18 18 18 199

0.0% 0.0% 0.0% 27.8% 5.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

50 50 101 105 106 111 113 115 112 106 102 112 1,183

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 4 8 7 8 9 9 10 9 9 8 8 93

50 50 101 105 106 111 113 115 112 106 102 112 1,183

8.0% 8.0% 7.9% 6.7% 7.5% 8.1% 8.0% 8.7% 8.0% 8.5% 7.8% 7.1% 7.9%

区

分
項目 計算式

(

１

)

通

所

リ

ハ

ビ

リ

事

業

通所介護利用率 月間利用延べ人数/（通所定員×営業日数）

　要支援者比率 要支援者数/月間利用実人数

要介護者比率 要介護者数/月間利用実人数

　中重度者比率(介護度3以上) 要介護度3・4・5の人数/月間要介護者数

　認知症自立度Ⅲa以上の割合 認知症自立度Ⅲa以上の数/月間利用実人数

介護度改善率 認定改善者数/月間認定更新者数

介護福祉士率 介護福祉士数/全介護職員数

介護プロフェッショナルキャリア段位（アセッサー含）取得者率 キャリア段位認定者数/全介護職員数

（

２

）

安

全

・

安

心

対

策

通所者の転倒・転落発生率 転倒転落件数/延べ通所者数

通所者の事故発生による損傷発生率(レベル3以上) 事故件数(リスクレベル3以上)/月間利用延べ人数

ひやりはっと発生件数 ひやりはっと件数/延べ通所者数

(

３

)

感

染

対

策

インフルエンザ罹患率(職員) ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹患者数/通所職員数

新型コロナウイルス罹患率(職員) 新型コロナウイルス罹患者数/通所職員数

（

４

）

栄

養

　栄養改善取組率 改善取組者数/月間利用実人数

　口腔機能向上取組率 向上取組者数/月間利用実人数



[エレガンテたつるはま]介護クオリティ・インディケーター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 年間

母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数

率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率

0

0

0

548 508 465 402 302 113 2,338

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

20 16 15 13 11 7 82

21 17 16 14 12 7 87

95.2% 94.1% 93.8% 92.9% 91.7% 100.0% 94.3%

14 13 11 10 8 4 60

21 17 16 14 12 7 87

66.7% 76.5% 68.8% 71.4% 66.7% 57.1% 69.0%

0

21 17 16 14 12 7 87

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

11 11 9 9 9 5 54

13 13 11 10 10 6 63

84.6% 84.6% 81.8% 90.0% 90.0% 83.3% 85.7%

2 2 2 2 2 1 11

13 13 11 10 10 6 63

15.4% 15.4% 18.2% 20.0% 20.0% 16.7% 17.5%

0 0 0 0 0 0 0

13 13 11 10 10 6 63

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 2 0 0 0 3

548 508 465 402 302 113 2,338

0.0% 0.2% 0.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

0 0 0 0 0 0 0

548 508 465 402 302 113 2,338

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

548 508 465 402 302 113 2,338

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

21 17 16 14 12 7 87

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 9 7 7 7 5 44

13 13 11 10 10 6 63

69.2% 69.2% 63.6% 70.0% 70.0% 83.3% 69.8%

0 0 0 0 0 0 0

13 13 11 10 10 6 63

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 1

13 13 11 10 10 6 63

7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6%

③血液･体液暴露（針刺し）件数 0 0 0 0 0 0 0 発生件数

0 0 0 0 0 0 0

21 17 16 14 12 7 87

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1,444 1,246 1,137 931 774 325 5,857

1,644 1,524 1,395 1,206 906 339 7,014

87.8% 81.8% 81.5% 77.2% 85.4% 95.9% 83.5%

要介護4・5の人数/

実利用者数

ひやりはっと件数/延べ入所者

④認知症Ⅲa以上の割合率
認知症度Ⅲ以上実利用者数

/実利用者数

区

分
項目 計算式

(

1

)

施

設

全

体

①在宅復帰率
在宅退所者数/

月間退所者数

②短期集中リハビリ率（認知症短期集中リハビリ含）
リハ実施延べ人数/

延べ入所者数

③重度者（介護4・5）割合率

⑥介護福祉士率
介護福祉士資格者数/

全介護職員数

⑤ターミナルケア率
ターミナル実人数/

月間実人数

転倒転落件数（リスクレベル

3以上）/延べ入所者

⑧介護プロフェッショナルキャリア

　　段位（アセッサー）取得者率

キャリア段位認定者数/全介

護職員数

⑦介護実習指導者率
介護実習指導者数/

全介護職員数

（

４

）

栄

養

①経口維持Ⅰ・Ⅱ比率
経口維持Ⅰ・Ⅱ対象者数/

実利用者数

②療養食比率 特食回数/食事回数

(

３

)

感

染

対

策

①インフルエンザ罹患率（職員）
インフルエンザ罹患職員数/

全職員数

②新型コロナウイルス罹患率（職員）
新型コロナウイルス罹患職員

数/全職員数

（

２

）

安

全

・

安

心

対

策

①入所者の転倒・転落発生率
転倒転落件数/

延べ入所者数

②入所者の転倒・転落による損傷発生率（レベル3以

上）

⑤特定行為従事者認定者率（喀痰吸引）

褥瘡保有者数/入所者数

（月末）

特定行為認定者数/全介護

職員数

③ひやりはっと発生率

④褥瘡推定発生率



[もみの木苑　通所介護 ]介護クオリティ・インディケーター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 年間

母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数 母数

率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率 率

316 322 426 532 481 447 506 501 691 645 607 691 6,165

770 805 700 770 760 710 770 730 815 780 780 835 9,225

41.0% 40.0% 60.9% 69.1% 63.3% 63.0% 65.7% 68.6% 84.8% 82.7% 77.8% 82.8% 66.8%

9 9 12 15 15 15 15 15 20 20 19 19 183

42 42 61 66 63 62 65 62 89 86 87 89 814

21.4% 21.4% 19.7% 22.7% 23.8% 24.2% 23.1% 24.2% 22.5% 23.3% 21.8% 21.3% 22.5%

33 33 49 51 48 47 50 47 69 66 68 70 631

42 42 61 66 63 62 65 62 89 86 87 89 814

78.6% 78.6% 80.3% 77.3% 76.2% 75.8% 76.9% 75.8% 77.5% 76.7% 78.2% 78.7% 77.5%

7 7 13 14 12 11 12 12 19 19 22 22 170

33 33 49 51 48 47 50 47 69 66 68 70 631

21.2% 21.2% 26.5% 27.5% 25.0% 23.4% 24.0% 25.5% 27.5% 28.8% 32.4% 31.4% 26.9%

7 7 9 10 7 7 7 6 9 9 9 9 96

42 42 61 66 63 62 65 62 89 86 87 89 814

16.7% 16.7% 14.8% 15.2% 11.1% 11.3% 10.8% 9.7% 10.1% 0.0% 10.3% 10.1% 11.8%

0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2

1 3 2 2 2 3 2 5 2 7 4 3 36

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.6%

8 8 9 9 9 9 9 9 10 10 10 10 110

9 9 11 10 10 10 10 10 11 11 11 11 123

88.9% 88.9% 81.8% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.0% 90.9% 90.9% 90.9% 90.9% 89.4%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 9 11 10 10 10 10 10 11 11 11 11 123

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 2 1 0 0 0 2 0 2 0 0 0 8

316 322 426 532 481 447 506 501 691 645 607 691 6,165

0.3% 0.6% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.4% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

316 322 426 532 481 447 506 501 691 645 607 691 6,165

0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 2 2 3 0 1 7 1 7 3 5 4 37

316 322 426 532 481 447 506 501 691 645 607 691 6,165

0.6% 0.6% 0.5% 0.6% 0.0% 0.2% 1.4% 0.2% 1.0% 0.0% 0.8% 0.6% 0.6%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 15 18 17 17 16 16 16 17 17 17 17 198

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 15 18 17 17 16 16 16 17 17 17 17 198

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

42 42 61 66 63 62 65 62 89 86 87 89 814

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

42 42 61 66 63 62 65 62 89 86 87 89 814

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

要介護度3・4・5の人数/月間要介護者数

区

分
項目 計算式

通所介護利用率 月間利用延べ人数/（通所定員×営業日数）

　要支援者比率 要支援者数/月間利用実人数

要介護者比率

（

２

）

安

全

・

安

心

対

策

通所者の転倒・転落発生率 転倒転落件数/延べ通所者数

通所者の事故発生による損傷発生率(レベル3以上) 事故件数(リスクレベル3以上)/延べ通所者数

ひやりはっと発生件数 ひやりはっと件数/延べ通所者数

介護福祉士率 介護福祉士数/全介護職員数

(

３

)

感

染

対

策

インフルエンザ罹患率(職員) ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ罹患者数/通所職員数

新型コロナウイルス罹患率(職員) 新型コロナウイルス罹患者数/通所職員数

介護プロフェッショナルキャリア段位（アセッサー）取得者率 キャリア段位認定者数/全介護職員数

(

１

)

通

所

リ

ハ

ビ

リ

事

業

　認知症自立度Ⅲa以上の割合 認知症自立度Ⅲa以上の数/月間利用実人数

介護度改善率 認定改善者数/月間認定更新者数

要介護者数/月間利用実人数

　中重度者比率(介護度3以上)

（

４

）

栄

養

　栄養改善取組率 改善取組者数/月間利用実人数

　口腔機能向上取組率 向上取組者数/月間利用実人数
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0

2
,5

1
1

2
,4

3
0

2
,4

8
0

2
,4

8
0

2
,4

3
0

2
,5

1
1

2
,4

6
0

2
,5

4
2

2
,5

4
2

2
,2

9
6

2
,4

6
0

2
9
,5

7
2

0
.2

%
0
.3

%
0
.0

%
0
.3

%
0
.2

%
0
.2

%
0
.1

%
0
.4

%
0
.2

%
0
.2

%
0
.1

%
0
.2

%
0
.2

%

1
0

1
0

1
1

0
0

0
1

0
0

5

2
,4

3
0

2
,5

1
1

2
,4

3
0

2
,4

8
0

2
,4

8
0

2
,4

3
0

2
,5

1
1

2
,4

6
0

2
,5

4
2

2
,5

4
2

2
,2

9
6

2
,4

6
0

2
9
,5

7
2

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

1
0

0
0

0
1

1
0

1
1

2
1

8

8
2

8
4

8
4

8
2

8
1

8
0

8
0

8
1

8
0

8
0

8
0

7
9

9
7
3

1
.2

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.3

%
1
.3

%
0
.0

%
1
.3

%
1
.3

%
2
.5

%
1
.3

%
0
.8

%

0
0

0
0

0
0

0
0

1
2

1
0

4

6
1

6
2

6
2

6
2

6
3

6
3

6
2

6
2

6
1

5
9

5
9

5
9

7
3
5

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.6

%
3
.4

%
1
.7

%
0
.0

%
0
.5

%

0
0

0
2

2
1

0
0

0
0

1
1

7

6
1

6
2

6
2

6
2

6
3

6
3

6
2

6
2

6
1

5
9

5
9

5
9

7
3
5

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
3
.2

%
3
.2

%
1
.6

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.7

%
1
.7

%
1
.0

%

1
7

1
7

1
5

1
4

1
4

1
5

1
6

1
6

1
4

1
4

1
4

1
4

1
8
0

8
2

8
4

8
4

8
2

8
1

8
0

8
0

8
1

8
0

8
0

8
0

7
9

9
7
3

2
0
.7

%
2
0
.2

%
1
7
.9

%
1
7
.1

%
1
7
.3

%
1
8
.8

%
2
0
.0

%
1
9
.8

%
1
7
.5

%
1
7
.5

%
1
7
.5

%
1
7
.7

%
1
8
.5

%

4
7

4
7

4
6

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
3

4
3

4
3

4
2

5
3
6

8
2

8
4

8
4

8
2

8
1

8
0

8
0

8
1

8
0

8
0

8
0

7
9

9
7
3

5
7
.3

%
5
6
.0

%
5
4
.8

%
5
4
.9

%
5
5
.6

%
5
6
.3

%
5
6
.3

%
5
5
.6

%
5
3
.8

%
5
3
.8

%
5
3
.8

%
5
3
.2

%
5
5
.1

%

（ ４ ） 栄 養

①
経
口
維
持
Ⅰ
比
率

1
8
.5

%
経
口
維
持
Ⅰ
数
/延

実
人
数
(月

)

②
療
養
食
比
率

5
5
.1

%
特
食
回
数
/食

事
回
数

（ ２ ） 安 全 ・ 安 心 対 策

入
所
者
の
転
倒
・
転
落
発
生
率

0
.2

%
転
倒
転
落
件
数
/延

べ
入
所
者
数

入
所
者
の
転
倒
・
転
落
に
よ
る

損
傷
発
生
率
(L
V
3
以
上
)

0
.0

%
転
倒
転
落
件
数
(L
V
3
以
上
)/
延
べ
入
所
者
数

褥
瘡
推
定
発
生
率

0
.8

%
褥
瘡
保
有
者
数
/入

所
者
数
(月

末
)

( ３ ) 感 染 対 策

①
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
率
(職

員
)

0
.5

%
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
者
数
/延

職
員
数

②
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
率
(職

員
)

1
.0

%
新
型
頃
ウ
イ
ル
ス
罹
患
者
数
/延

べ
職
員
数

区 分
項
目

月
当
た
り

平
均

計
算
式

( 1 ) 施 設 全 体

重
度
者
(区

分
５
、
６
)割

合
率

8
2
.6

%
重
度
者
の
人
数
/実

利
用
者
数

介
護
福
祉
士
率

7
7
.9

%
介
護
福
祉
士
資
格
者
数
/介

護
職
員
数

喀
痰
吸
引
資
格
取
得
率

5
0
.2

%
喀
痰
吸
引
資
格
者
数
/全

介
護
職
員
数



[穴
水
ラ
イ
フ
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
]2
0
2
4
年
度
ク
オ
リ
テ
ィ
・
イ
ン
デ
ィ
ケ
ー
タ
ー 4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

1
月

2
月

3
月

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

年
間

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

4
2

4
1

4
1

4
1

4
2

4
2

4
2

4
2

4
2

4
1

4
1

4
1

4
9
8

5
3

5
2

5
2

5
2

5
2

5
2

5
2

5
3

5
3

5
2

5
2

5
2

6
2
7

7
9
.2

%
7
8
.8

%
7
8
.8

%
7
8
.8

%
8
0
.8

%
8
0
.8

%
8
0
.8

%
7
9
.2

%
7
9
.2

%
7
8
.8

%
7
8
.8

%
7
8
.8

%
7
9
.4

%

2
3

2
5

2
5

2
6

2
5

2
5

2
8

2
7

2
6

2
5

2
5

2
5

3
0
5

2
8

3
0

3
0

3
1

2
9

2
9

3
3

3
1

3
1

3
0

3
0

3
0

3
6
2

8
2
.1

%
8
3
.3

%
8
3
.3

%
8
3
.9

%
8
6
.2

%
8
6
.2

%
8
4
.8

%
8
7
.1

%
8
3
.9

%
8
3
.3

%
8
3
.3

%
8
3
.3

%
8
4
.3

%

1
6

1
6

1
6

1
6

1
7

1
7

1
7

1
9

1
9

1
8

1
8

1
8

2
0
7

2
8

3
0

3
0

3
1

2
9

2
9

3
3

3
1

3
1

3
0

3
0

3
0

3
6
2

5
7
.1

%
5
3
.3

%
5
3
.3

%
5
1
.6

%
5
8
.6

%
5
8
.6

%
5
1
.5

%
6
1
.3

%
6
1
.3

%
6
0
.0

%
6
0
.0

%
6
0
.0

%
5
7
.2

%

6
3

5
5

6
3

5
5

0
5

6
3

5
2

1
,5

5
6

1
,5

8
2

1
,4

9
6

1
,5

5
8

1
,5

2
0

1
,4

4
7

1
,5

0
1

1
,4

2
8

1
,5

2
6

1
,5

2
8

1
,4

0
7

1
,5

6
8

1
8
,1

1
7

0
.4

%
0
.2

%
0
.3

%
0
.3

%
0
.4

%
0
.2

%
0
.3

%
0
.4

%
0
.0

%
0
.3

%
0
.4

%
0
.2

%
0
.3

%

1
0

0
1

0
0

1
0

0
0

0
0

3

1
,5

5
6

1
,5

8
2

1
,4

9
6

1
,5

5
8

1
,5

2
0

1
,4

4
7

1
,5

0
1

1
,4

2
8

1
,5

2
6

1
,5

2
8

1
,4

0
7

1
,5

6
8

1
8
,1

1
7

0
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

3
4

4
4

4
4

4
4

6
5

4
5

5
1

5
3

5
2

5
2

5
2

5
2

5
2

5
2

5
3

5
3

5
2

5
2

5
2

6
2
7

5
.7

%
7
.7

%
7
.7

%
7
.7

%
7
.7

%
7
.7

%
7
.7

%
7
.5

%
1
1
.3

%
9
.6

%
7
.7

%
9
.6

%
8
.1

%

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

4
1

4
3

4
3

4
4

4
2

4
2

4
7

4
4

4
4

4
3

4
3

4
3

5
1
9

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

0
1

0
1

0
0

0
0

2
3

0
1

8

4
1

4
3

4
3

4
4

4
2

4
2

4
7

4
4

4
4

4
3

4
3

4
3

5
1
9

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1
.5

%

1
0

1
0

9
9

9
8

8
7

7
7

7
7

9
8

1
5
5
6

1
5
8
2

1
4
9
6

1
5
5
8

1
5
2
0

1
4
4
7

1
5
0
1

1
4
2
8

1
5
2
6

1
5
2
8

1
4
0
7

1
5
6
8

1
8
,1

1
7

0
.6

%
0
.6

%
0
.6

%
0
.6

%
0
.6

%
0
.6

%
0
.5

%
0
.5

%
0
.5

%
0
.5

%
0
.5

%
0
.4

%
0
.5

%

5
4
0

5
4
0

4
9
7

5
2
7

4
9
7

4
8
0

5
0
4

4
9
8

5
4
2

5
2
4

4
7
4

5
5
8

6
,1

8
1

1
5
5
6

1
5
8
2

1
4
9
6

1
5
5
8

1
5
2
0

1
4
4
7

1
5
0
1

1
4
2
8

1
5
2
6

1
5
2
8

1
4
0
7

1
5
6
8

1
8
,1

1
7

3
4
.7

%
3
4
.1

%
3
3
.2

%
3
3
.8

%
3
2
.7

%
3
3
.2

%
3
3
.6

%
3
4
.9

%
3
5
.5

%
3
4
.3

%
3
3
.7

%
3
5
.6

%
3
4
.1

%

区 分
項
目

月
当
た
り

平
均

計
算
式

( 1 ) 施 設 全 体

重
症
者
(支

援
区
分
５
・
６
)割

合
率

7
9
.4

%
支
援
区
分
5
・
6
の
人
数
/

実
利
用
者
数

介
護
福
祉
士
率

8
4
.3

%
介
護
福
祉
士
資
格
者
数
/介

護
職
員
数

特
定
行
為
従
事
者
認
定
者
率

（
喀
痰
吸
引
）

5
7
.2

%
喀
痰
吸
引
資
格
者
数
/全

介
護
職
員
数

（ ２ ） 安 全 ・ 安 心 対 策

入
所
者
の
転
倒
・
転
落
発
生
率

0
.3

%
転
倒
転
落
件
数
/延

べ
入
所
者
数

入
所
者
の
転
倒
・
転
落
に
よ
る

損
傷
発
生
率
(レ
ベ
ル
3
以
上
)

0
.0

%
転
倒
転
落
件
数
(L
V
3
以
上
)/
延
べ
入
所
者
数

褥
瘡
推
定
発
生
率

8
.1

%
褥
瘡
保
有
者
数
/入

所
者
数
(月

末
)

( ３ ) 感 染 対 策

①
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
率
(職

員
)

0
.0

%
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
者
数
/職

員
数

②
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
率
(職

員
)

1
.5

%
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
者
数
/職

員
数

（ ４ ） 栄 養

①
経
口
維
持
Ⅰ
比
率

0
.5

%
経
口
維
持
Ⅰ
数
/延

実
人
数
(月

)

②
療
養
食
比
率

3
4
.1

%
特
食
回
数
/食

事
回
数



[石
川
県
精
育
園
]2
0
2
4
年
度
ク
オ
リ
テ
ィ
・
イ
ン
デ
ィ
ケ
ー
タ
ー

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

1
月

2
月

3
月

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

年
間

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

2
2

1
4

1
4

1
6

1
6

1
5

1
5

1
5

1
4

1
5

1
5

1
5

1
8
6

5
2

4
0

4
0

4
0

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

4
8
4

4
2
.3

%
3
5
.0

%
3
5
.0

%
4
0
.0

%
4
1
.0

%
3
8
.5

%
3
8
.5

%
3
8
.5

%
3
5
.9

%
3
8
.5

%
3
8
.5

%
3
8
.5

%
3
8
.4

%

2
2

1
7

1
7

1
7

1
7

1
7

1
7

1
7

1
7

1
7

1
7

1
8

2
1
0

3
5

2
3

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
1

2
4

2
7
9

6
2
.9

%
7
3
.9

%
7
7
.3

%
7
7
.3

%
7
7
.3

%
7
7
.3

%
7
7
.3

%
7
7
.3

%
7
7
.3

%
7
7
.3

%
8
1
.0

%
7
5
.0

%
7
5
.3

%

5
3

3
3

3
3

3
3

3
3

3
3

3
8

3
5

2
3

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
1

2
4

2
7
9

1
4
.3

%
1
3
.0

%
1
3
.6

%
1
3
.6

%
1
3
.6

%
1
3
.6

%
1
3
.6

%
1
3
.6

%
1
3
.6

%
1
3
.6

%
1
4
.3

%
1
2
.5

%
1
3
.6

%

1
1

2

5
2

4
0

4
0

4
0

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

4
8
4

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
2
.6

%
0
.0

%
2
.6

%
0
.0

%
0
.4

%

0
0

0
0

2
0

0
0

0
0

0
0

2

5
2

4
0

4
0

4
0

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

4
8
4

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
5
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.4

%

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

5
2

4
0

4
0

4
0

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

4
8
4

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

0
0

0
0

0
0

0
0

3
0

0
0

3

3
5

2
3

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
1

2
4

2
7
9

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
3
.6

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.1

%

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

1

3
5

2
3

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
1

2
4

2
7
9

0
0

0
0

0
0

0
4
.5

5
%

0
0

0
0

0
.3

6
%

1
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1

5
2

4
0

4
0

4
0

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

4
8
4

1
.9

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.2

1
%

1
2

9
9

1
0

1
0

1
0

1
0

1
0

1
0

1
0

1
0

1
0

1
2
0

5
2

4
0

4
0

4
0

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

3
9

4
8
4

2
3
.1

%
2
2
.5

%
2
2
.5

%
2
5
.0

%
2
5
.6

%
2
5
.6

%
2
5
.6

%
2
5
.6

%
2
5
.6

%
2
5
.6

%
2
5
.6

%
2
5
.6

%
2
4
.8

%

（ ４ ） 栄 養

①
経
口
維
持
Ⅰ
比
率

0
.2

%
経
口
維
持
Ⅰ
数
/延

実
人
数
(月

)

②
療
養
食
比
率

2
4
.8

%
特
食
回
数
/食

事
回
数

（ ２ ） 安 全 ・ 安 心 対 策

入
所
者
の
転
倒
・
転
落
発
生
率

0
.4

%
転
倒
転
落
件
数
/延

べ
入
所
者
数

入
所
者
の
転
倒
・
転
落
に
よ
る

損
傷
発
生
率
(レ
ベ
ル
3
以
上
)

0
.4

%
転
倒
転
落
件
数
(L
V
3
以
上
)/
延
べ
入
所
者
数

褥
瘡
推
定
発
生
率

0
.0

%
褥
瘡
保
有
者
数
/入

所
者
数
(月

末
)

( ３ ) 感 染 対 策

①
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
率
(職

員
)

1
.1

%
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
者
数
/職

員
数

②
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
率
(職

員
)

0
.4

%
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
者
数
/職

員
数

区 分
項
目

月
当
た
り

平
均

計
算
式

( 1 ) 施 設 全 体

重
症
者
(支

援
区
分
５
・
６
)割

合
率

3
8
.4

%
支
援
区
分
5
・
6
の
人
数
/

実
利
用
者
数

介
護
福
祉
士
率

7
5
.3

%
介
護
福
祉
士
資
格
者
数
/介

護
職
員
数

特
定
行
為
従
事
者
認
定
者
率

（
喀
痰
吸
引
）

1
3
.6

%
喀
痰
吸
引
資
格
者
数
/全

介
護
職
員
数



[エ
レ
ガ
ン
テ
な
ぎ
の
浦
]介
護
ク
オ
リ
テ
ィ
・
イ
ン
デ
ィ
ケ
ー
タ
ー

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

1
月

2
月

3
月

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

年
間

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

7
5

7
5

7
5

7
6

7
8

7
8

7
9

7
7

7
5

7
1

7
4

7
3

9
0
6

9
3

9
3

9
4

9
4

9
7

9
7

9
8

9
6

9
6

9
2

9
5

9
4

1
,1

3
9

8
0
.6

%
8
0
.6

%
7
9
.8

%
8
0
.9

%
8
0
.4

%
8
0
.4

%
8
0
.6

%
8
0
.2

%
7
8
.1

%
7
7
.2

%
7
7
.9

%
7
7
.7

%
7
9
.5

%

4
7

4
6

4
5

4
4

4
3

4
5

4
5

4
4

4
4

4
2

4
4

4
4

5
3
3

9
3

9
3

9
4

9
4

9
7

9
7

9
8

9
6

9
6

9
2

9
5

9
4

1
,1

3
9

5
0
.5

%
4
9
.5

%
4
7
.9

%
4
6
.8

%
4
4
.3

%
4
6
.4

%
4
5
.9

%
4
5
.8

%
4
5
.8

%
4
5
.7

%
4
6
.3

%
4
6
.8

%
4
6
.8

%

1
0

0
1

2
1

0
1

4
0

2
1

1
3

9
3

9
3

9
4

9
4

9
7

9
7

9
8

9
6

9
6

9
2

9
5

9
4

1
,1

3
9

1
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.1

%
2
.1

%
1
.0

%
0
.0

%
1
.0

%
4
.2

%
0
.0

%
2
.1

%
1
.1

%
1
.1

%

3
7

3
8

4
0

4
0

4
0

4
0

4
0

4
0

4
0

4
0

4
0

4
0

4
7
5

4
4

4
4

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
4

5
3
7

8
4
.1

%
8
6
.4

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
8
8
.9

%
9
0
.9

%
8
8
.5

%

3
3

3
3

3
3

3
3

3
3

3
3

3
6

4
4

4
4

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
4

5
3
7

6
.8

%
6
.8

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.7

%
6
.8

%
6
.7

%

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
4

4
4

4
4

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
4

5
3
7

4
.5

%
4
.5

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.4

%
4
.5

%
4
.5

%

2
4

6
2

7
5

3
9

8
7

3
9

6
5

2
,6

2
2

2
,7

6
7

2
,6

8
0

2
,7

3
5

2
,6

7
7

2
,6

3
5

2
,7

1
1

2
,6

5
9

2
,7

3
0

2
,7

3
7

2
,4

2
3

2
,6

4
6

3
2
,0

2
2

0
.1

%
0
.1

%
0
.2

%
0
.1

%
0
.3

%
0
.2

%
0
.1

%
0
.3

%
0
.3

%
0
.3

%
0
.1

%
0
.3

%
0
.2

%

1
0

0
0

2
1

1
0

2
1

0
2

1
0

2
,6

2
2

2
,7

6
7

2
,6

8
0

2
,7

3
5

2
,6

7
7

2
,6

3
5

2
,7

1
1

2
,6

5
9

2
,7

3
0

2
,7

3
7

2
,4

2
3

2
,6

4
6

3
2
,0

2
2

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.0

%

1
3

1
2

2
3

1
4

1
3

1
4

7
1
7

1
8

1
4

1
3

1
6

1
7
4

2
,6

2
2

2
,7

6
7

2
,6

8
0

2
,7

3
5

2
,6

7
7

2
,6

3
5

2
,7

1
1

2
,6

5
9

2
,7

3
0

2
,7

3
7

2
,4

2
3

2
,6

4
6

3
2
,0

2
2

0
.5

%
0
.4

%
0
.9

%
0
.5

%
0
.5

%
0
.5

%
0
.3

%
0
.6

%
0
.7

%
0
.5

%
0
.5

%
0
.6

%
0
.5

%

1
3

1
0

1
0

1
1

1
0

9
9

6
6

3
5

6
9
8

9
1

9
2

9
2

9
1

8
7

9
0

8
9

9
0

9
8

8
9

9
0

9
2

1
,0

9
1

1
4
.3

%
1
0
.9

%
1
0
.9

%
1
2
.1

%
1
1
.5

%
1
0
.0

%
1
0
.1

%
6
.7

%
6
.1

%
3
.4

%
5
.6

%
6
.5

%
9
.0

%

3
0

3
0

3
0

3
0

3
0

3
0

3
0

3
0

3
0

3
0

3
0

2
9

3
5
9

4
4

4
4

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
5

4
4

5
3
7

6
8
.2

%
6
8
.2

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
6
.7

%
6
5
.9

%
6
6
.9

%

1
0

0
0

0
1

0
0

0
5

0
0

7

6
3

6
3

6
4

6
5

6
5

6
4

6
4

6
4

6
4

6
5

6
5

6
5

7
7
1

1
.6

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.6

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
7
.7

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.9

%

0
1

2
2

6
0

0
0

0
1

1
5

1
8

6
3

6
3

6
4

6
5

6
5

6
4

6
4

6
4

6
4

6
5

6
5

6
5

7
7
1

0
.0

%
1
.6

%
3
.1

%
3
.1

%
9
.2

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.5

%
1
.5

%
7
.7

%
2
.3

%

③
血
液
･体

液
暴
露
（
針
刺
し
）
件
数

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
発
生
件
数

5
5

5
7

6
0

6
1

6
1

6
0

5
7

6
0

5
9

6
0

6
0

6
1

7
1
1

9
3

9
3

9
4

9
4

9
7

9
7

9
8

9
6

9
6

9
2

9
5

9
4

1
,1

3
9

5
9
.1

%
6
1
.3

%
6
3
.8

%
6
4
.9

%
6
2
.9

%
6
1
.9

%
5
8
.2

%
6
2
.5

%
6
1
.5

%
6
5
.2

%
6
3
.2

%
6
4
.9

%
6
2
.4

%

4
7

4
9

5
1

5
1

5
3

5
4

5
7

5
7

5
9

5
7

5
6

5
6

6
4
7

9
3

9
3

9
4

9
4

9
7

9
7

9
8

9
6

9
6

9
2

9
5

9
4

1
,1

3
9

5
0
.5

%
5
2
.7

%
5
4
.3

%
5
4
.3

%
5
4
.6

%
5
5
.7

%
5
8
.2

%
5
9
.4

%
6
1
.5

%
6
2
.0

%
5
8
.9

%
5
9
.6

%
5
6
.8

%

要
介
護
4
・5
の
人
数
/

実
利
用
者
数

ひ
や
り
は
っ
と
件
数
/延

べ
入
所
者

④
認
知
症
Ⅲ
a
以
上
の
割
合
率

認
知
症
度
Ⅲ
以
上
実
利
用
者
数

/実
利
用
者
数

区 分
項
目

計
算
式

( 1 ) 施 設 全 体

①
在
宅
復
帰
率

在
宅
退
所
者
数
/

月
間
退
所
者
数

②
短
期
集
中
リ
ハ
ビ
リ
率
（
認
知
症
短
期
集
中
リ
ハ
ビ
リ
含
）

リ
ハ
実
施
延
べ
人
数
/

延
べ
入
所
者
数

③
重
度
者
（
介
護
4
・5
）
割
合
率

⑥
介
護
福
祉
士
率

介
護
福
祉
士
資
格
者
数
/

全
介
護
職
員
数

⑤
タ
ー
ミ
ナ
ル
ケ
ア
率

タ
ー
ミ
ナ
ル
実
人
数
/

月
間
実
人
数

転
倒
転
落
件
数
（
リ
ス
ク
レ
ベ
ル

3
以
上
）
/延

べ
入
所
者

⑧
介
護
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョナ
ル
キ
ャ
リ
ア

　
　
段
位
（
ア
セ
ッ
サ
ー
）
取
得
者
率

キ
ャ
リ
ア
段
位
認
定
者
数
/全

介

護
職
員
数

⑦
介
護
実
習
指
導
者
率

介
護
実
習
指
導
者
数
/

全
介
護
職
員
数

（ ４ ） 栄 養

①
経
口
維
持
Ⅰ
・Ⅱ

比
率

経
口
維
持
Ⅰ
・Ⅱ

対
象
者
数
/

実
利
用
者
数

②
療
養
食
比
率

特
食
回
数
/食

事
回
数

( ３ ) 感 染 対 策

①
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
率
（
職
員
）

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
職
員
数
/

全
職
員
数

②
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
率
（
職
員
）

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
職
員

数
/全

職
員
数

（ ２ ） 安 全 ・ 安 心 対 策

①
入
所
者
の
転
倒
・転

落
発
生
率

転
倒
転
落
件
数
/

延
べ
入
所
者
数

②
入
所
者
の
転
倒
・転

落
に
よ
る
損
傷
発
生
率
（
レ
ベ
ル
3
以

上
）

⑤
特
定
行
為
従
事
者
認
定
者
率
（
喀
痰
吸
引
）

褥
瘡
保
有
者
数
/入

所
者
数

（
月
末
）

特
定
行
為
認
定
者
数
/全

介
護

職
員
数

③
ひ
や
り
は
っ
と
発
生
率

④
褥
瘡
推
定
発
生
率



[エ
レ
ガ
ン
テ
な
ぎ
の
浦
　
通
所
介
護
]介
護
ク
オ
リ
テ
ィ
・
イ
ン
デ
ィ
ケ
ー
タ
ー

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

1
月

2
月

3
月

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

年
間

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

2
5
5

4
2
6

8
2
4

7
1
0

8
3
1

8
4
3

9
6
8

9
1
4

8
8
7

7
6
2

7
7
6

8
7
7

9
,0

7
3

9
3
0

1
,0

2
0

9
2
5

1
,0

2
0

1
,0

0
5

9
4
0

1
,0

2
0

9
6
5

9
4
0

9
0
0

9
0
0

9
6
5

1
1
,5

3
0

2
7
.4

%
4
1
.8

%
8
9
.1

%
6
9
.6

%
8
2
.7

%
8
9
.7

%
9
4
.9

%
9
4
.7

%
9
4
.4

%
8
4
.7

%
8
6
.2

%
9
0
.9

%
7
8
.7

%

1
1

8
1
9

2
2

2
3

2
6

2
5

2
7

2
7

2
4

2
1

2
3

2
5
6

5
0

5
0

1
0
1

1
0
5

1
0
6

1
1
1

1
1
3

1
1
5

1
1
2

1
0
6

1
0
2

1
1
2

1
,1

8
3

2
2
.0

%
1
6
.0

%
1
8
.8

%
2
1
.0

%
2
1
.7

%
2
3
.4

%
2
2
.1

%
2
3
.5

%
2
4
.1

%
2
2
.6

%
2
0
.6

%
2
0
.5

%
2
1
.6

%

3
9

4
2

8
2

8
3

8
3

8
5

8
8

8
8

8
5

8
2

8
1

8
9

9
2
7

5
0

5
0

1
0
1

1
0
5

1
0
6

1
1
1

1
1
3

1
1
5

1
1
2

1
0
6

1
0
2

1
1
2

1
,1

8
3

7
8
.0

%
8
4
.0

%
8
1
.2

%
7
9
.0

%
7
8
.3

%
7
6
.6

%
7
7
.9

%
7
6
.5

%
7
5
.9

%
7
7
.4

%
7
9
.4

%
7
9
.5

%
7
8
.4

%

1
2

1
4

2
7

2
7

2
5

2
5

2
5

2
3

2
4

2
2

2
3

2
7

2
7
4

3
9

4
2

8
2

8
3

8
3

8
5

8
8

8
8

8
5

8
2

8
1

8
9

9
2
7

3
0
.8

%
3
3
.3

%
3
2
.9

%
3
2
.5

%
3
0
.1

%
2
9
.4

%
2
8
.4

%
2
6
.1

%
2
8
.2

%
2
6
.8

%
2
8
.4

%
3
0
.3

%
2
9
.6

%

1
7

1
8

2
6

2
3

2
2

2
3

1
9

1
9

1
7

1
6

1
7

2
1
7

5
0

5
0

1
0
1

1
0
5

1
0
6

1
1
1

1
1
3

1
1
5

1
1
2

1
0
6

1
0
2

1
1
2

1
,1

8
3

3
4
.0

%
3
6
.0

%
2
5
.7

%
2
1
.9

%
2
0
.8

%
2
0
.7

%
1
6
.8

%
1
6
.5

%
1
5
.2

%
1
5
.1

%
1
6
.7

%
0
.0

%
1
8
.3

%

0
0

0
0

1
2

0
1

0
0

0
0

4

3
4

6
4

3
8

6
1

7
4

4
1
1

6
1

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
3
3
.3

%
2
5
.0

%
0
.0

%
1
0
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
6
.6

%

0
8

9
9

9
8

8
8

9
9

9
9

9
5

9
9

1
2

1
1

1
1

1
0

1
0

1
0

1
1

1
1

1
1

1
1

1
2
6

0
.0

%
8
8
.9

%
7
5
.0

%
8
1
.8

%
8
1
.8

%
8
0
.0

%
8
0
.0

%
8
0
.0

%
8
1
.8

%
8
1
.8

%
8
1
.8

%
8
1
.8

%
7
5
.4

%

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

9
9

1
2

1
1

1
1

1
0

1
0

1
0

1
1

1
1

1
1

1
1

1
2
6

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

0
1

1
0

1
3

3
4

1
0

1
1

1
6

2
5
5

4
2
6

8
2
4

7
1
0

8
3
1

8
4
3

9
6
8

9
1
4

8
8
7

7
6
2

7
7
6

8
7
7

9
,0

7
3

0
.0

%
0
.2

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.4

%
0
.3

%
0
.4

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.1

%
0
.2

%

0
0

0
0

1
0

0
0

0
0

0
0

1

2
5
5

4
2
6

8
2
4

7
1
0

8
3
1

8
4
3

9
6
8

9
1
4

8
8
7

7
6
2

7
7
6

8
7
7

9
,0

7
3

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

0
0

1
1

0
1

2
0

0
1

1
0

7

2
5
5

4
2
6

8
2
4

7
1
0

8
3
1

8
4
3

9
6
8

9
1
4

8
8
7

7
6
2

7
7
6

8
7
7

9
,0

7
3

0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.2

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%
0
.1

%
0
.0

%
0
.1

%

0
0

0
0

0
0

0
0

0
5

0
0

5

1
1

1
1

1
8

1
8

1
8

1
7

1
7

1
7

1
8

1
8

1
8

1
8

1
9
9

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
2
7
.8

%
0
.0

%
0
.0

%
2
.5

%

0
0

0
5

1
0

0
0

0
0

0
0

6

1
1

1
1

1
8

1
8

1
8

1
7

1
7

1
7

1
8

1
8

1
8

1
8

1
9
9

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
2
7
.8

%
5
.6

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
3
.0

%

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

5
0

5
0

1
0
1

1
0
5

1
0
6

1
1
1

1
1
3

1
1
5

1
1
2

1
0
6

1
0
2

1
1
2

1
,1

8
3

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

4
4

8
7

8
9

9
1
0

9
9

8
8

9
3

5
0

5
0

1
0
1

1
0
5

1
0
6

1
1
1

1
1
3

1
1
5

1
1
2

1
0
6

1
0
2

1
1
2

1
,1

8
3

8
.0

%
8
.0

%
7
.9

%
6
.7

%
7
.5

%
8
.1

%
8
.0

%
8
.7

%
8
.0

%
8
.5

%
7
.8

%
7
.1

%
7
.9

%

区 分
項
目

計
算
式

( １ ) 通 所 リ ハ ビ リ 事 業

通
所
介
護
利
用
率

月
間
利
用
延
べ
人
数
/（

通
所
定
員
×
営
業
日
数
）

　
要
支
援
者
比
率

要
支
援
者
数
/月

間
利
用
実
人
数

要
介
護
者
比
率

要
介
護
者
数
/月

間
利
用
実
人
数

　
中
重
度
者
比
率
(介

護
度
3
以
上
)

要
介
護
度
3
・
4
・
5
の
人
数
/月

間
要
介
護
者
数

　
認
知
症
自
立
度
Ⅲ
a
以
上
の
割
合

認
知
症
自
立
度
Ⅲ
a
以
上
の
数
/月

間
利
用
実
人
数

介
護
度
改
善
率

認
定
改
善
者
数
/月

間
認
定
更
新
者
数

介
護
福
祉
士
率

介
護
福
祉
士
数
/全

介
護
職
員
数

介
護
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
キ
ャ
リ
ア
段
位
（
ア
セ
ッ
サ
ー
含
）
取
得
者
率

キ
ャ
リ
ア
段
位
認
定
者
数
/全

介
護
職
員
数

（ ２ ） 安 全 ・ 安 心 対 策

通
所
者
の
転
倒
・
転
落
発
生
率

転
倒
転
落
件
数
/延

べ
通
所
者
数

通
所
者
の
事
故
発
生
に
よ
る
損
傷
発
生
率
(レ
ベ
ル
3
以
上
)

事
故
件
数
(リ
ス
ク
レ
ベ
ル
3
以
上
)/
月
間
利
用
延
べ
人
数

ひ
や
り
は
っ
と
発
生
件
数

ひ
や
り
は
っ
と
件
数
/延

べ
通
所
者
数

( ３ ) 感 染 対 策

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
率
(職

員
)

ｲ
ﾝ
ﾌ
ﾙ
ｴ
ﾝ
ｻ
ﾞ
罹
患
者
数
/通

所
職
員
数

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
率
(職

員
)

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
者
数
/通

所
職
員
数

（ ４ ） 栄 養

　
栄
養
改
善
取
組
率

改
善
取
組
者
数
/月

間
利
用
実
人
数

　
口
腔
機
能
向
上
取
組
率

向
上
取
組
者
数
/月

間
利
用
実
人
数



[エ
レ
ガ
ン
テ
た
つ
る
は
ま
]介
護
ク
オ
リ
テ
ィ
・
イ
ン
デ
ィ
ケ
ー
タ
ー

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

1
月

2
月

3
月

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

件
数

年
間

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

母
数

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

率
率

0 0 0

5
4
8

5
0
8

4
6
5

4
0
2

3
0
2

1
1
3

2
,3

3
8

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

2
0

1
6

1
5

1
3

1
1

7
8
2

2
1

1
7

1
6

1
4

1
2

7
8
7

9
5
.2

%
9
4
.1

%
9
3
.8

%
9
2
.9

%
9
1
.7

%
1
0
0
.0

%
9
4
.3

%

1
4

1
3

1
1

1
0

8
4

6
0

2
1

1
7

1
6

1
4

1
2

7
8
7

6
6
.7

%
7
6
.5

%
6
8
.8

%
7
1
.4

%
6
6
.7

%
5
7
.1

%
6
9
.0

%

0

2
1

1
7

1
6

1
4

1
2

7
8
7

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

1
1

1
1

9
9

9
5

5
4

1
3

1
3

1
1

1
0

1
0

6
6
3

8
4
.6

%
8
4
.6

%
8
1
.8

%
9
0
.0

%
9
0
.0

%
8
3
.3

%
8
5
.7

%

2
2

2
2

2
1

1
1

1
3

1
3

1
1

1
0

1
0

6
6
3

1
5
.4

%
1
5
.4

%
1
8
.2

%
2
0
.0

%
2
0
.0

%
1
6
.7

%
1
7
.5

%

0
0

0
0

0
0

0

1
3

1
3

1
1

1
0

1
0

6
6
3

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

0
1

2
0

0
0

3

5
4
8

5
0
8

4
6
5

4
0
2

3
0
2

1
1
3

2
,3

3
8

0
.0

%
0
.2

%
0
.4

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.1

%

0
0

0
0

0
0

0

5
4
8

5
0
8

4
6
5

4
0
2

3
0
2

1
1
3

2
,3

3
8

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

0
0

0
0

0
0

0

5
4
8

5
0
8

4
6
5

4
0
2

3
0
2

1
1
3

2
,3

3
8

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

0
0

0
0

0
0

0

2
1

1
7

1
6

1
4

1
2

7
8
7

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

9
9

7
7

7
5

4
4

1
3

1
3

1
1

1
0

1
0

6
6
3

6
9
.2

%
6
9
.2

%
6
3
.6

%
7
0
.0

%
7
0
.0

%
8
3
.3

%
6
9
.8

%

0
0

0
0

0
0

0

1
3

1
3

1
1

1
0

1
0

6
6
3

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

1
0

0
0

0
0

1

1
3

1
3

1
1

1
0

1
0

6
6
3

7
.7

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
1
.6

%

③
血
液
･体

液
暴
露
（
針
刺
し
）
件
数

0
0

0
0

0
0

0
発
生
件
数

0
0

0
0

0
0

0

2
1

1
7

1
6

1
4

1
2

7
8
7

0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%
0
.0

%

1
,4

4
4

1
,2

4
6

1
,1

3
7

9
3
1

7
7
4

3
2
5

5
,8

5
7

1
,6

4
4

1
,5

2
4

1
,3

9
5

1
,2

0
6

9
0
6

3
3
9

7
,0

1
4

8
7
.8

%
8
1
.8

%
8
1
.5

%
7
7
.2

%
8
5
.4

%
9
5
.9

%
8
3
.5

%

要
介
護
4
・5
の
人
数
/

実
利
用
者
数

ひ
や
り
は
っ
と
件
数
/延

べ
入
所
者

④
認
知
症
Ⅲ
a
以
上
の
割
合
率

認
知
症
度
Ⅲ
以
上
実
利
用
者
数

/実
利
用
者
数

区 分
項
目

計
算
式

( 1 ) 施 設 全 体

①
在
宅
復
帰
率

在
宅
退
所
者
数
/

月
間
退
所
者
数

②
短
期
集
中
リ
ハ
ビ
リ
率
（
認
知
症
短
期
集
中
リ
ハ
ビ
リ
含
）

リ
ハ
実
施
延
べ
人
数
/

延
べ
入
所
者
数

③
重
度
者
（
介
護
4
・5
）
割
合
率

⑥
介
護
福
祉
士
率

介
護
福
祉
士
資
格
者
数
/

全
介
護
職
員
数

⑤
タ
ー
ミ
ナ
ル
ケ
ア
率

タ
ー
ミ
ナ
ル
実
人
数
/

月
間
実
人
数

転
倒
転
落
件
数
（
リ
ス
ク
レ
ベ
ル

3
以
上
）
/延

べ
入
所
者

⑧
介
護
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョナ
ル
キ
ャ
リ
ア

　
　
段
位
（
ア
セ
ッ
サ
ー
）
取
得
者
率

キ
ャ
リ
ア
段
位
認
定
者
数
/全

介

護
職
員
数

⑦
介
護
実
習
指
導
者
率

介
護
実
習
指
導
者
数
/

全
介
護
職
員
数

（ ４ ） 栄 養

①
経
口
維
持
Ⅰ
・Ⅱ

比
率

経
口
維
持
Ⅰ
・Ⅱ

対
象
者
数
/

実
利
用
者
数

②
療
養
食
比
率

特
食
回
数
/食

事
回
数

( ３ ) 感 染 対 策

①
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
率
（
職
員
）

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
罹
患
職
員
数
/

全
職
員
数

②
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
率
（
職
員
）

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
罹
患
職
員

数
/全

職
員
数

（ ２ ） 安 全 ・ 安 心 対 策

①
入
所
者
の
転
倒
・転

落
発
生
率

転
倒
転
落
件
数
/

延
べ
入
所
者
数

②
入
所
者
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４．利用実績 



令和6年度　各施設実績一覧

＜地域活動支援センター（さいこうえんの障害者生活支援センター）＞
【地域活動事業】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 2,166 180.5
稼働率 492.7 41.1 68 60.4 99.7

【就業・生活支援センター】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実習件数 22 1.8 25 88.0 81.5
就職件数 29 2.4 30 96.7 126.1

＜青山彩光苑リハビリテーションセンター＞
【機能訓練】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 2,758 229.8
稼働率 1132.0 94.3 100 94.3 118.9

【就労移行支援】 合計 平均 目標 目標達成率 前年比（％）
実績(利用者数） 1,544 128.7
稼働率 966.0 80.5 100 80.5 163.2

＜青山彩光苑ライフサポートセンター＞
【生活介護】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 22,795 1899.6
稼働率 1452.4 121.0 122 99.2 115.6

【施設入所支援】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 28,791 2399.3
稼働率 1213.4 101.1 102 99.1 102.8

【短期入所支援】　 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 1,440 120.0
稼働率 678.1 56.5 70 80.7 101.5

＜ワークセンター田鶴浜＞
年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）

実績(利用者数） 6,281 523.4
稼働率 1421.1 118.4 124 95.5 202.1

＜穴水ライフサポートセンター＞
【生活介護（入所）】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 13,797 1149.8
稼働率 1230.9 102.6 100 102.6 102.6

【生活介護（通所）】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 1,358 113.2
稼働率 682.9 56.9 60 94.8 85.4

【施設入所】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 18,118 1509.8
稼働率 1191.5 99.3 100 99.3 101.6

【短期入所】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 1,106 92.2
稼働率 727.3 60.6 70 86.6 99.8

＜石川県精育園＞
【生活介護事業（入所・通所）】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 12,077 1006
稼働率 1103.1 91.9 100 91.9 101.6

【施設入所事業（入所）】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 14,240 1187
稼働率 954.8 79.6 95 83.8 91.7

【共同生活援助事業】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 7,111 592.6
稼働率 1165.4 97.1 100 97.1 103.1

【居宅事業】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 546 45.5 82.4
障害者事業局合計 84,152



【介護老人福祉施設】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 32,022 2668.5
稼働率 95.4 97 98.3 101.7

【短期入所生活介護】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 3,992 332.7
稼働率 84.7 90 94.1 96.9

【ケアハウス】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 10,505 875.4
稼働率 96.2 100 96.2 96.4

【通所介護事業所】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 9,077 756.4
稼働率 78.9 90 87.6 151.1

年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 2,338 194.8
稼働率 51.1 99 51.6 53.5

【通所介護事業所】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 6,165 513.8
稼働率 66.6 90 74.0 131.3

【通所介護事業所】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 1,170 97.5
稼働率 57.4 57.4 87.0 66.0 79.3

【訪問入浴介護】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 150 12.5

【特定ケアハウス】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 10,928 910.7
稼働率 1,198 99.8 100 99.8 99.8

【一般ケアハウス】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 7,330 610.8
稼働率 1,200 100.0 100 100.0 100.3

【サービス付高齢者向け住宅】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 18,423 1535.3
稼働率 1,236 103.0 100 103.0 109.1

【ヘルパー事業】 年間合計数 平均 目標 目標達成率（％） 前年比（％）
実績(利用者数） 307 25.6 127.1
高齢者事業局合計 102,407

＜ローレルハイツ恵寿＞

　＜エレガンテなぎの浦・アンジェリィなぎの浦＞

＜エレガンテたつるはま＞（空床利用型短期入所生活介護含む）

＜もみの木苑＞

＜ふれあいの里＞



 

５．人員の推移 



徳充会 人員の推移

職種 2022.4.1 2023.4.1 2024.4.1

医師 0 / 0 0 / 0 0 / 0

理学療法士 1 / 6 1 / 6 2 / 6

作業療法士 1 / 1 1 / 1 1 / 1

あん摩マッサージ指圧師 1 / 0 1 / 0 1 / 0

管理栄養士 0 / 7 0 / 7 0 / 7

健康運動士 0 / 0 0 / 0 0 / 0

社会福祉士 11 / 15 11 / 15 10 / 14

精神保健福祉士 1 / 0 1 / 0 1 / 0

看護師 1 / 27 2 / 30 1 / 27

准看護師 0 / 14 0 / 13 0 / 11

介護福祉士 61 / 150 65 / 162 61 / 161

介護職員 28 / 74 22 / 54 19 / 38

介護支援専門員 1 / 5 1 / 4 1 / 4

社会福祉主事 1 / 1 1 / 1 1 / 2

事務員 5 / 12 6 / 13 6 / 14

運転手 14 / 0 11 / 0 4 / 0

その他 9 / 11 6 / 10 5 / 11

小計 135 / 323 129 / 316 113 / 296

合計 458 445 409

凡例… 男性の人数 / 女性の人数
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